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Presentazione 

 
Questo manuale vuole essere uno strumento per chi si appresta a fornire 
assistenza domiciliare. Si prendono in considerazione gli aspetti del 
comportamento operativo nell’intervento assistenziale e di cura, rivolgendo 
attenzione all’ambito relazionale e comunicativo che coinvolgono l’operatore 
e l’anziano. Si descrivono i principi di base dell’igiene, della sicurezza della 
persona assistita e dell’alimentazione. 
Nell’ultima parte si analizza un particolare aspetto del lavoro di assistente, il 
“burn-out”, fornendo utili consigli per affrontarlo e superarlo. 
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